
 
 

AREA RISORSE UMANE E FINANZIARIE 
 

Servizi Finanziari 
 

DETERMINAZIONE N. 391 del 09 aprile 2026 
 

OGGETTO: APPROVAZIONE AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LA 
GESTIONE DELLO SPORTELLO A TUTELA DEL CITTADINO CONSUMATORE E 
UTENTE – PERIODO 01/07/2026 – 31/12/2028. ATTUAZIONE DELIBERAZIONE DELLA 
GIUNTA COMUNALE N. 10 DEL 14/01/2026. 
 
 
 Il sottoscritto, Dr.  Alessio FORGIARINI, in qualità di Responsabile Servizi 
Finanziari,  
 
 

PREMESSO CHE  
                                                           
- con deliberazione della Giunta Comunale n. 10 del 14/01/2026 è stato approvato l’atto di 
indirizzo relativo all’attivazione di uno Sportello a tutela del cittadino consumatore e utente 
per il periodo 01 luglio 2026 – 31 dicembre 2028, unitamente allo schema di accordo di 
collaborazione allegato quale parte integrante e sostanziale del provvedimento; 
 
- che con il medesimo atto la Giunta Comunale ha demandato al Responsabile del 
Servizio competente l’adozione di tutti gli atti gestionali necessari alla sua attuazione, ivi 
compresa l’individuazione del soggetto contraente mediante procedura ad evidenza 
pubblica; 
 
     DATO ATTO CHE  
 
- lo schema di accordo di collaborazione, già approvato dalla Giunta Comunale, disciplina 
in modo compiuto l’oggetto del servizio, le modalità di svolgimento, la durata e gli obblighi 
delle parti, costituendo il riferimento giuridico vincolante per la successiva stipula; 
 
- che il servizio è finalizzato alla tutela dei cittadini consumatori mediante attività di 
informazione, assistenza e orientamento, senza oneri a carico dell’utenza e senza costi 
diretti per il bilancio comunale; 

 
CONSIDERATO CHE 

 
 



- l’attività oggetto del presente provvedimento rientra tra le funzioni istituzionali dell’Ente e 
persegue finalità di interesse generale; 
 
- che la forma dell’accordo di collaborazione si configura quale modalità di cooperazione ai 
sensi dell’art. 119 del D.Lgs. 267/2000, distinta dagli schemi contrattuali a prestazioni 
corrispettive, in quanto caratterizzata dall’assenza di un corrispettivo economico e dalla 
condivisione di finalità pubbliche; 
 
- che, conseguentemente, si rende necessario procedere alla pubblicazione di un avviso di 
manifestazione di interesse al fine di garantire la selezione del soggetto più idoneo nel 
rispetto dei principi di trasparenza, imparzialità e parità di trattamento; 

 
RICHIAMATI  

 
 

- il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 (TUEL), ed in particolare gli artt. 107, 109, 119 e 147- 
bis; 
- il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36, con riferimento ai principi generali di legalità, trasparenza, 
concorrenza e risultato, applicabili anche alle procedure comparative non qualificabili 
come appalti; 
- la Legge 7 agosto 1990, n. 241; 
- il D.Lgs. 14 marzo 2013, n. 33; 
- il D.Lgs. 165/2001, art. 53 comma 16-ter; 

 
RITENUTO  

 
di dover procedere all’approvazione dell’avviso pubblico di manifestazione di interesse, 
quale atto gestionale necessario per l’attuazione dell’indirizzo espresso dalla Giunta 
Comunale; 
 
Viste: 
 

 la Deliberazione C.C. n. 50 del 22 dicembre 2025 di approvazione del Bilancio di 
previsione finanziario 2026 – 2028; 

 la Deliberazione G.C. n. 1 del 7 gennaio 2026 di approvazione del Piano Esecutivo 
di Gestione 2026 - 2028; 
 

Accertata la conformità all’art. 41 dello Statuto ed all’ordinamento degli uffici e dei servizi; 
   
Rilevato che l’adozione del provvedimento rientra tra le funzioni dirigenziali delegate al 
Responsabile del Servizio, ex art.17 D.Lgs. n. 165/2001 e ss.mm, in base a quanto 
disposto con determinazione dirigenziale n. 343 in data 31/03/2025; 
 
Visto il Decreto del Sindaco n. 12 in data 3 luglio 2024; 
 
Vista la Determinazione Dirigenziale n. 333 in data 31/03/2025 di nomina del sottoscritto 
quale titolare di incarico di Elevata Qualificazione; 
 
Visti: 

 l’art. 1, comma 9, lett. e) della L. n. 190/2012; 
 l’art. 6 bis della L. n. 241/1990; 



 gli artt. 6, 7 e 14 del DPR n. 62/2013 Codice di comportamento dei dipendenti 
pubblici così come modificato dal D.P.R. 81/2023; 

 gli artt. 6, 7 e 14 del Codice di comportamento dei dipendenti del Comune di 
Cossato, approvato con Deliberazione di Giunta Comunale n. 273 del 30/12/2013; 

 l'art. 16 del D. Lgs. n. 36/2023;   
 l'art. 53, comma 14 del D. Lgs. n. 165/2001; 

 
Dato atto che il Responsabile di Servizio incaricato di Elevata Qualificazione, Alessio 
FORGIARINI, non si trova in posizione di conflitto di interesse e, pertanto, non sussiste un 
obbligo di astensione, nel presente procedimento, da parte dei medesimi soggetti; 
 
Ritenuto che l’istruttoria preordinata alla emanazione del presente atto consenta di 
attestare la regolarità e la correttezza di quest’ultimo ai sensi e per gli effetti di quanto 
dispone l’art. 147 bis del D. Lgs. 267/2000; 
 
 

D E T E R M I N A 
 
 
1) di richiamare integralmente le premesse quale parte integrante e sostanziale del 
presente provvedimento, ai sensi dell’art. 3 della Legge 241/1990; 
 
2) di dare attuazione alla deliberazione della Giunta Comunale n. 10 del 14/01/2026, 
esercitando le competenze gestionali attribuite al Responsabile del Servizio ai sensi degli 
artt. 107 e 109 del D.Lgs. 267/2000; 
 
3) di prendere atto che lo schema di accordo di collaborazione per la gestione dello 
Sportello a tutela del cittadino consumatore e utente è stato approvato con la citata 
deliberazione di Giunta Comunale, allegato A) al presente provvedimento, e che lo stesso 
costituisce il riferimento giuridico per la successiva stipula, senza necessità di ulteriore 
approvazione in sede gestionale; 
 
4) di approvare l’avviso pubblico e il modello di istanza di manifestazione di interesse, 
allegati B) e C) alla presente determinazione quali parte integranti e sostanziali, finalizzati 
all’individuazione del soggetto con cui stipulare l’accordo di collaborazione, stabilendo che 
la procedura sarà svolta nel rispetto dei principi di trasparenza, pubblicità, imparzialità e 
parità di trattamento, in coerenza con i principi generali dell’ordinamento e con quanto 
previsto dal D.Lgs. 36/2023; 
 
5) di precisare che il rapporto che verrà instaurato non integra un appalto di servizi né una 
concessione, in quanto privo di corrispettivo economico e di trasferimento del rischio 
operativo, configurandosi invece quale accordo di collaborazione ai sensi dell’art. 119 del 
TUEL, fondato sulla cooperazione per il perseguimento di finalità di interesse pubblico; 
 
6) di dare atto che il servizio sarà svolto senza oneri a carico dei cittadini e senza impegni 
di spesa per il bilancio comunale, con conseguente insussistenza degli obblighi di 
copertura finanziaria di cui all’art. 183 del TUEL; 
 
7) di stabilire che la presente procedura ha natura meramente esplorativa e non vincolante 
per l’Amministrazione, la quale si riserva la facoltà di non procedere alla selezione o alla 
stipula dell’accordo, ovvero di modificare, sospendere o revocare la procedura per 



sopravvenuti motivi di interesse pubblico, senza che i partecipanti possano vantare diritti o 
pretese di alcun genere; 
 
8) di dare atto che la partecipazione alla procedura non determina alcun affidamento 
qualificato né costituisce proposta contrattuale, trattandosi di procedimento finalizzato alla 
raccolta di manifestazioni di interesse; 
 
9) di dare atto che il presente provvedimento è adottato nel rispetto della normativa in 
materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, con particolare riferimento all’art. 
53, comma 16-ter del D.Lgs. 165/2001 e al D.P.R. 62/2013, e che l’accordo conterrà 
specifiche clausole in materia; 
 
10) di disporre la pubblicazione dell’avviso all’Albo Pretorio on-line e nella sezione 
“Amministrazione Trasparente” del sito istituzionale ai sensi del D.Lgs. 33/2013; 
 
11) di stabilire che con successivo provvedimento si procederà all’approvazione degli esiti 
della procedura e alla stipula dell’accordo di collaborazione; 
 
12) di dare atto che il Responsabile di Servizio incaricato di Elevata Qualificazione,     ,  
non si trova in posizione di conflitto di interesse e, pertanto, non sussiste un obbligo di 
astensione, nel presente procedimento, da parte dei medesimi soggetti; 
 
 
 

IL RESPONSABILE   
Servizi Finanziari 

Dr. Alessio FORGIARINI * 
 

* Il documento è firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate 
e sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa. 


